
報道機関配付資料 安城市 

件名 保育関係書類の送付誤りについて 

令和８年５月１日 

令和８年度保育園及び認定こども園の入園に係る保育関係書類を保護者宛に送付

した際に、送付先に誤りがあったことが判明しました。 

記 

１ 送付書類 

・施設型給付費・地域型保育給付費等支給認定証交付通知書

・保育料（利用者負担額）決定通知書

２ 原因 

保育システムに世帯情報を誤って登録してしまったことが原因です。 

３ 件数 

対象者４，８９４件のうち１件 

４ 対応 

 対象となる保護者及び誤送付先の方へ個別に連絡してお詫びするとともに、保

護者宛てに改めて書類を送付しました。 

５ 再発防止策 

 保育システムへ情報を登録する際に、登録者および確認者による二重チェック

を徹底します。また、保育システムに登録した情報と住民情報システムに登録の

ある情報を機械的に照合し、一致しているかを確認する仕組みを新たに整備しま

す。 

問い合わせ 安城市役所 保育課 

電話（直通） ０５６６－７１－２２２８ 


