
３ 多文化共生
たぶんかきょうせい

についての 市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

 結果
け っ か

の 概要
がいよう

 

 

■外国人
がいこくじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

の 実施
じ っ し

概要
がいよう

 

配
くば

った 人
ひと

 安城市
あんじょうし

に 住
す

む 16歳
さい

以上
いじょう

の 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

 

調
しら

べた 期間
き か ん

 2023年
ねん

11月
がつ

13日
にち

～12月
がつ

15日
にち

 

配
くば

った 数
かず

・ 

集
あつ

めた 数
かず

 

配
くば

った 数
かず

：1,000件
けん

 集
あつ

めた 数
かず

：302件
けん

（回収率
かいしゅうりつ

30.2％） 

届
とど

かなかった 数
かず

：8件
けん

 

 

■日本人
にほんじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

の 実施
じ っ し

概要
がいよう

 

配
くば

った 人
ひと

 安城市
あんじょうし

に 住
す

む 16歳
さい

以上
いじょう

の 日本人
にほんじん

市民
し み ん

 

調
しら

べた 期間
き か ん

 2023年
ねん

11月
がつ

13日
にち

～12月
がつ

15日
にち

 

配
くば

った 数
かず

・ 

集
あつ

めた 数
かず

 

配
くば

った 数
かず

：2,000件
けん

 集
あつ

めた 数
かず

：860件
けん

（回収率
かいしゅうりつ

43.0％） 

届
とど

かなかった 数
かず

：10件
けん

 

 

  



 

■調査
ちょうさ

結果
け っ か

の 概要
がいよう

 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

が わかる 日本人
にほんじん

市民
し み ん

【別冊
べっさつ

①-問
とい

24（ｐ.33）】 

・「聞
き

いたことが あり、内容
ないよう

も よく 理解
り か い

している」と「聞
き

いたことは あり、内容
ないよう

 

は 何
なん

となく 理解
り か い

している」の 合計
ごうけい

は 45.1％だった。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 33.6％だった。 

・「聞
き

いたことが ない、内容
ないよう

も まったく わからない」と 答
こた

えた 人
ひと

は 22.3％ 

だった。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 31.1％だった。 

 

安城市
あんじょうし

を 住
す

みやすい 場所
ば し ょ

だと 思
おも

う 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

【別冊
べっさつ

②-Ｑ8（ｐ.11）】 

・「とても 生活
せいかつ

しやすい」と「生活
せいかつ

しやすい」の 合計
ごうけい

は 87.4％だった。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 87.5％だった。 

 

聞(き)いたことがあり、

内容(ないよう)も

よく理解(りかい)している

10.3%

聞(き)いたことはあり、

内容(ないよう)は

何(なん)となく

理解(りかい)している

34.8%

聞(き)いたことはあるが、

内容(ないよう)は

あまりわからない

31.9%

聞(き)いたことがない、

内容(ないよう)も

まったくわからない

22.3%

回答（かいとう）なし

0.7%

(n=860)

とても生活

(せいかつ)しやすい

43.0%

生活(せいかつ)

しやすい

44.4%

少(すこ)し生活

(せいかつ)しにくい

7.6%

とても生活(せいかつ)しにくい

0.3%

どちらでもない、わからない

4.0%
回答(かいとう)なし

0.7%

(n=302)



 

地域
ち い き

の まつりや 仕事
し ご と

に 参加
さ ん か

したことの ある 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

 

【別冊
べっさつ

②-Ｑ19（ｐ.32）】 

・「参加
さ ん か

したことが ない」と「回答
かいとう

なし」の 合計
ごうけい

は 48.3％だった。 

⇒51.7％の 人
ひと

が、地域
ち い き

の まつりや 仕事
し ご と

に 参加
さ ん か

したことが ある。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 55.2％だった。 

・日本人
にほんじん

市民
し み ん

は、76.8％の 人
ひと

が、地域
ち い き

の まつりや 仕事
し ご と

に 参加
さ ん か

したことが あっ

た。（【別冊
べっさつ

①-問
とい

15（ｐ.23）】） 

 
  

33.4 

24.8 

12.9 

11.9 

8.9 

7.9 

6.3 

3.0 

2.6 

45.0 

3.3 

29.6 

31.3 

10.7 

10.1 

10.4 

10.7 

10.7 

5.1 

0.0 

41.2 

3.6 

0 10 20 30 40 50

そうじ

お祭(まつ)り

大雨(おおあめ)や 地震(じしん)の ときの ための

防災訓練(ぼうさいくんれん)

町内会(ちょうないかい)・

自治会(じちかい)の 話(はな)し合(あ)い

運動会(うんどうかい)・

スポーツ大会(すぽーつたいかい)

子(こ)ども会(かい)の イベント(いべんと)

盆踊(ぼんおど)り

ラジオ体操(らじおたいそう)

そのほか

参加(さんか)したことが ない

回答（かいとう）なし 2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と 日本人
にほんじん

市民
し み ん

の 交流
こうりゅう

 

【別冊
べっさつ

①-問
とい

10,10-1（ｐ.14～ｐ.15）、別冊
べっさつ

②-Ｑ16,16-1（ｐ.26～ｐ.27）】 

・日本人
にほんじん

市民
し み ん

で、「最近
さいきん

 外国人
がいこくじん

と コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を とった」人
ひと

は 36.2％だ

った。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 35.5％だった。 

・日本人
にほんじん

市民
し み ん

が 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と 行
おこな

った コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

は、「簡単
かんたん

な 会話
か い わ

を し

た」や「あいさつを した」が 多
おお

かった。 

 

＜日本人
にほんじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

＞ 

 

コミュニケーション

(こみゅにけーしょん)

をとった

36.2%

コミュニケーション

(こみゅにけーしょん)

をとっていない

62.4%

回答（かいとう）なし

1.4%

(n=860)



 

 
  

56.6 

53.7 

41.5 

13.8 

13.2 

7.1 

8.0 

0.0 

53.0 

41.3 

32.8 

13.1 

8.7 

7.1 

3.6 

0.3 

0 10 20 30 40 50 60

簡単(かんたん)な会話(かいわ)をした

あいさつをした

一緒(いっしょ)に仕事(しごと)をした

お茶(ちゃ)を飲(の)んだり食事(しょくじ)をしたりした

親密(しんみつ)に話(はなし)をした

外国人(がいこくじん)もいる活動(かつどう)に

参加(さんか)した

そのほか

回答(かいとう)なし
2023 n=311

2018 n=366

(%)



 

・外国人
がいこくじん

市民
し み ん

で、「家族
か ぞ く

以外
い が い

で 仲
なか

のよい 日本人
にほんじん

が いる」人
ひと

は 51.3％だった。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは 62.1％だった。 

・外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と 仲
なか

のよい 日本人
にほんじん

は、「職場
しょくば

の 人
ひと

、仕事
し ご と

仲間
な か ま

」が 一番
いちばん

 多
おお

かった。 

 

＜外国人
がいこくじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

＞ 

 

 

 

  

いる

51.3%

いない

46.4%

無回答

2.3%
(n=302)

69.7 

31.6 

14.2 

11.6 

9.0 

4.5 

16.8 

0.6 

64.4 

37.0 

15.4 

9.1 

7.2 

5.3 

7.2 

3.4 

0 10 20 30 40 50 60 70 80

職場(しょくば)の 人(ひと)、仕事(しごと)仲間(なかま)

近所(きんじょ)の 人(ひと)

スポーツ(すぽーつ)や 音楽(おんがく)の 仲間(なかま)

子(こ)どもの 友(とも)だちの 親(おや)

自分(じぶん)の 学校(がっこう)の 友(とも)だち

子(こ)どもの 学校(がっこう)・幼稚園(ようちえん)・

保育園(ほいくえん)の 先生(せんせい)

そのほか

回答(かいとう)なし 2023 n=155
2018 n=208

(%)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が 困
こま

っていること、相談
そうだん

したい こと【別冊
べっさつ

②-Ｑ28（ｐ.47～ｐ.48）】 

・「日本語
に ほ ん ご

で 人
ひと

と 話
はなし

を すること」が 33.4%で 一番
いちばん

 多
おお

かった。 

※2018年
ねん

に 調
しら

べたときは、「地震
じ し ん

や 大雨
おおあめ

などの 災害
さいがい

」と 答
こた

えた 人
ひと

が 27.5％で 

一番
いちばん

 多
おお

かったが、今回
こんかい

 調
しら

べた 結果
け っ か

は 12.9％だった。 

 

（次
つぎ

の ページ
ぺ ー じ

へ 続
つづ

く） 

※1 2018年
ねん

は「教育
きょういく

や 勉強
べんきょう

のこと」 

※2 2018年
ねん

は「子
こ

どもを 育
そだ

てること」 

33.4 

31.5 

24.2 

23.8 

16.2 

15.9 

15.6 

15.6 

14.6 

13.9 

12.9 

12.9 

10.6 

9.6 

8.9 

7.0 

7.0 

5.3 

5.0 

1.7 

4.0 

18.9 

6.0 

24.8 

0.0 

14.3 

24.2 

20.9 

18.2 

14.0 

21.8 

18.2 

15.2 

19.4 

27.5 

13.7 

7.5 

0.0 

6.9 

0.0 

9.6 

8.7 

0.0 

3.0 

0.0 

19.4 

0 10 20 30 40

日本語(にほんご)で 人(ひと)と 話(はなし)を するこ

と

日本語(にほんご)を読(よ)むこと

生活(せいかつ)に かかる お金(かね)

病気(びょうき)や 病院(びょういん)、

医者(いしゃ)の こと

お知(し)らせや 案内(あんない)などを 手(て)に

入(い)れること

仕事(しごと)を 探(さが)すこと

子どもの 学校(がっこう)、勉強(べんきょう)、高校(こ

うこう)などへの 進学(しんがく)のこと ※1

市役所(しやくしょ)などの 手続(てつづ)き

外国(がいこく)の 人(ひと)への 差別(さべつ)

住(す)む 家(いえ)を 決(き)める、引(ひ)っ越(こ)し

日本(にほん)での くらし方(かた)や ルール(るーる)

地震(じしん)や 大雨(おおあめ)などの

災害(さいがい)

子(こ)どもを 育(そだ)てること、預(あず)けること

※2

友(とも)だちや 知(し)りあいとの 関係(かんけい)

メンタルヘルス(めんたるへるす)、発達(はったつ)の

遅(おく)れ、障(しょう)がいの こと

町内会(ちょうないかい)や 家(いえ)の

近所(きんじょ)の 人(ひと)との 関係(かんけい)

さみしいこと、孤独(こどく)なこと

お年寄(としよ)りを 助(たす)けること、面倒(めんど

う)を みること ※3

今(いま)している 仕事(しごと)の こと ※4

離婚(りこん)、DV、恋人(こいびと)や

結婚(けっこん)相手(あいて)の こと

そのほか

特(とく)にない

回答（かいとう）なし

2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

（前
まえ

の ページ
ぺ ー じ

からの 続
つづ

き） 

 

※3 2018年
ねん

は「お年寄
と し よ

りを 助
たす

けること」 

※4 2018年
ねん

は「今
いま

 している 仕事
し ご と

や 仕事
し ご と

を する 場所
ば し ょ

」 

  

33.4 
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23.8 

16.2 

15.9 
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13.9 

12.9 
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5.3 
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19.4 

27.5 

13.7 

7.5 

0.0 

6.9 

0.0 

9.6 

8.7 

0.0 

3.0 

0.0 

19.4 

0 10 20 30 40

日本語(にほんご)で 人(ひと)と 話(はなし)を するこ

と

日本語(にほんご)を読(よ)むこと

生活(せいかつ)に かかる お金(かね)

病気(びょうき)や 病院(びょういん)、

医者(いしゃ)の こと

お知(し)らせや 案内(あんない)などを 手(て)に

入(い)れること

仕事(しごと)を 探(さが)すこと

子どもの 学校(がっこう)、勉強(べんきょう)、高校(こ

うこう)などへの 進学(しんがく)のこと ※1

市役所(しやくしょ)などの 手続(てつづ)き

外国(がいこく)の 人(ひと)への 差別(さべつ)

住(す)む 家(いえ)を 決(き)める、引(ひ)っ越(こ)し

日本(にほん)での くらし方(かた)や ルール(るーる)

地震(じしん)や 大雨(おおあめ)などの

災害(さいがい)

子(こ)どもを 育(そだ)てること、預(あず)けること

※2

友(とも)だちや 知(し)りあいとの 関係(かんけい)

メンタルヘルス(めんたるへるす)、発達(はったつ)の

遅(おく)れ、障(しょう)がいの こと

町内会(ちょうないかい)や 家(いえ)の

近所(きんじょ)の 人(ひと)との 関係(かんけい)

さみしいこと、孤独(こどく)なこと

お年寄(としよ)りを 助(たす)けること、面倒(めんど

う)を みること ※3

今(いま)している 仕事(しごと)の こと ※4

離婚(りこん)、DV、恋人(こいびと)や

結婚(けっこん)相手(あいて)の こと

そのほか

特(とく)にない

回答（かいとう）なし

2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が 情報
じょうほう

を 手
て

に 入
い

れる 方法
ほうほう

【別冊
べっさつ

②-Ｑ25（ｐ.44）】 

・「家族
か ぞ く

や 親
しん

せき」、「インターネット
い ん た ー ね っ と

」が 43.0%で 一番
いちばん

 多
おお

かった。 

・2018年
ねん

に 調
しら

べたときと 比
くら

べて、「facebook、X(Twitter)などの SNS」、

「安城市
あんじょうし

からの 手紙
て が み

など」の 割合
わりあい

が 増
ふ

えた。 

・2018年
ねん

に 調
しら

べたときと 比
くら

べて「テレビ
て れ び

・ラジオ
ら じ お

」、「チラシ
ち ら し

・

フリーペーパー
ふ り ー ぺ ー ぱ ー

」、「新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

」の 割合
わりあい

が 減
へ

った。 

 

※2018年
ねん

は「安城市
あんじょうし

や 国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

からの お知
し

らせ」 

 

43.0 

43.0 

35.1 

32.5 

31.8 

21.2 

20.9 

16.6 

16.2 

15.2 

11.6 

11.3 

8.6 

3.3 

0.7 

0.7 

3.0 

3.0 

46.3 

42.7 

23.3 

16.1 

46.6 

28.7 

25.4 

21.8 

23.3 

24.8 

8.4 

15.5 

7.5 

2.1 

0.6 

1.5 

1.5 

0 10 20 30 40 50

家族(かぞく)や 親(しん)せき

インターネット(いんたーねっと)

facebook、X(Twitter)などの SNS

安城市(あんじょうし)からの手紙（てがみ）など※

テレビ(てれび)・ラジオ(らじお)

日本人(にほんじん)の 友(とも)だち

職場(しょくば)や 学校(がっこう)

日本人(にほんじん) 以外(いがい)の 友(とも)だち

安城(あんじょう)市役所(しやくしょ)や公民館(こうみ

んかん)等(とう)の公共(こうきょう)施設(しせつ）

チラシ(ちらし)・フリーペーパー(ふりーぺーぱー)

新聞(しんぶん)・雑誌(ざっし)

自分(じぶん)と 同(おな)じ国(くに)の 人(ひと)

近所(きんじょ)の 人(ひと)

教会(きょうかい)や モスク(もすく)、寺(てら)など

日本語(にほんご)教室(きょうしつ)

外国人(がいこくじん)市民(しみん)支援(しえん)の

ＮＰＯなど

そのほか

回答（かいとう）なし

2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の 日本語
に ほ ん ご

の 能力
のうりょく

【別冊
べっさつ

②-Ｑ21（ｐ.35～ｐ.38）】 

・「聞
き

く」は、「どんな 内容
ないよう

でも 長
なが

い 話
はなし

が わかる」と「日常
にちじょう

会話
か い わ

が わかる」の 

合計
ごうけい

が 60.0％だった。 

・「話
はな

す」は、「自然
し ぜ ん

に 話
はな

すことが できる」と「日常
にちじょう

会話
か い わ

で 話
はな

すことが できる」

の 合計
ごうけい

が 51.0％だった。 

 

＜聞
き

く＞ 

 

＜話
はな

す＞ 

 

どんな内容

（ないよう）でも

長（なが）い話

（はなし）がわかる

25.2%

日常会話

（にちじょうかいわ）

がわかる

34.8%

簡単（かんたん）で

短（みじか）い言葉

（ことば）がわかる

32.8%

ほとんどできない

5.3%

回答(かいとう)なし

2.0%
(n=302)

自然（しぜん）に話

（はな）すことができる

24.8%

日常会話（にちじょう

かいわ）で

話（はな）すことがで

きる

26.2%

簡単（かんたん）で

短（みじか）い会話

（かいわ）ができる

39.4%

ほとんど

できない

7.9%

回答(かいとう)なし

1.7%
(n=302)



 

・「読
よ

む」は、「漢字
か ん じ

を 使
つか

った 長
なが

い 文
ぶん

が 読
よ

める」と「日常
にちじょう

生活
せいかつ

や 仕事
し ご と

の 文
ぶん

が 

読
よ

める」の 合計
ごうけい

が 38.1％だった。 

・「書
か

く」は、「漢字
か ん じ

を 使
つか

った 長
なが

い 文
ぶん

が 書
か

ける」と「身近
み ぢ か

な 話題
わ だ い

の 文
ぶん

が 書
か

け

る」の 合計
ごうけい

が 27.5％だった。 

＜読
よ

む＞ 

 

＜書
か

く＞ 

 
  

漢字（かんじ）を

使（つか）った

長（なが）い文（ぶん）

が読（よ）める

20.2%

日常生活（にちじょうせ

いかつ）や

仕事（しごと）の文（ぶ

ん）が読（よ）める

17.9%簡単（かんたん）で

短（みじか）い文（ぶん）

が読（よ）める

41.4%

ほとんどできない

18.2%

回答(かいとう)なし

2.3%
(n=302)

漢字（かんじ）を

使（つか）った

長（なが）い文（ぶん）が

書（か）ける

16.9%

身近（みぢか）な話題（わ

だい）の文（ぶん）が書

（か）ける

10.6%

簡単（かんたん）で短（み

じか）い文（ぶん）が書

（か）ける

45.0%

ほとんどできない

24.5%

回答(かいとう)なし

3.0%
(n=302)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が 今
いま

 日本語
に ほ ん ご

を 勉強
べんきょう

したいか どうか 

【別冊
べっさつ

②-Q24,24-1（ｐ.41～ｐ.42）】 

・「日本語
に ほ ん ご

を 勉強
べんきょう

したい」と「今
いま

は 日本語
に ほ ん ご

を 勉強
べんきょう

していないけれど、これから

勉強
べんきょう

したい」の 合計
ごうけい

が 58.0％だった。 

・勉強
べんきょう

の やり方
かた

は、「ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

などの 日本語教室
にほんごきょうしつ

」が 54.3％で 一番
いちばん

 多
おお

かっ

た。「アプリ
あ ぷ り

等
など

での オンライン
お ん ら い ん

学習
がくしゅう

」、「YouTube等
など

の動画
ど う が

で学
まな

ぶ」と 答
こた

えた 

人
ひと

も 多
おお

かった。 

 

 

日本語(にほんご)を

勉強(べんきょう)

したい

43.4%

今(いま)は 日本語(にほんご)を

勉強(べんきょう)していない

けれど、これから

勉強(べんきょう)したい

14.6%

日本語(にほんご)を

勉強(べんきょう)したい けれど、

勉強(べんきょう)をすることが

できない

12.3%

日本語(にほんご)を

勉強(べんきょう) したくない

5.0%

日本語(にほんご)ができるので、

日本語(にほんご)を勉強(べんきょう)

しなくてもよい

20.9%

回答(かいとう)なし

4.0%

(n=302)

54.3 

43.4 

43.4 

33.1 

29.7 

22.3 

22.3 

5.7 

1.1 

48.1 

0.0 

0.0 

28.0 

0.0 

47.6 

22.8 

5.3 

2.1 

0 10 20 30 40 50 60

ボランティア(ぼらんてぃあ) などの

日本語(にほんご)教室(きょうしつ)

アプリ(あぷり)等(など)での オンライン(おんらいん)

学習(がくしゅう）

YouTube等(など)の 動画(どうが)で学(まな)ぶ

家族(かぞく)や 友(とも)だちから 教(おし)えてもらう

リモート(りもーと)(zoom等(など))で

教(おし)えてもらう

テレビ(てれび)・ラジオ(らじお)※

会社(かいしゃ)・職場(しょくば)で教(おし)えてもらう

そのほか

回答（かいとう）なし 2023 n=175
2018 n=189

(%)



 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が 子育
こ そ だ

てや 教育
きょういく

のことで 心配
しんぱい

していること 

【別冊
べっさつ

②-Q14-4（ｐ.24）】 

・「心配
しんぱい

していることは ない」が 33.0%で 一番
いちばん

 多
おお

かった。 

・心配
しんぱい

していることは、「子
こ

どもが これから 行
い

く 学校
がっこう

や 仕事
し ご と

を する 場所
ば し ょ

が ど

うなるか 心配
しんぱい

」、「子
こ

どもの 教育
きょういく

に お金
かね

が かかる」、「日本
に ほ ん

の 学校
がっこう

の 制度
せ い ど

が 

わからない」と 答
こた

えた 人
ひと

が 多
おお

かった。 

 

 

 

 

27.8 

23.7 

18.6 

13.4 

13.4 

11.3 

4.1 

3.1 

3.1 

3.1 

33.0 

3.1 

2.1 

23.8 

26.7 

8.6 

11.4 

16.2 

18.1 

9.5 

5.7 

1.0 

1.9 

29.5 

2.9 

5.7 

0 10 20 30 40

子(こ)どもが これから 行(い)く 学校(がっこう)や 仕事

(しごと)をする 場所(ばしょ)が どうなるか

心配(しんぱい)

子(こ)どもの 教育(きょういく)に お金(かね)がかかる

日本(にほん)の 学校(がっこう)の 制度(せいど)が

わからない

日本(にほん)での 子育(こそだ)ての 仕方(しかた)が

わからない

自分(じぶん)の国(くに)の ことばや 文化(ぶんか)を、

子(こ)どもに 教(おし)えることが できない

学校(がっこう)から お知(し)らせや 案内(あんない)を

もらっても 内容(ないよう)が わからない

ことばの 問題(もんだい)で 子(こ)どもと

うまく 話(はなし)が できない

子(こ)どもの 健康(けんこう)診断(しんだん)や 予防(よぼ

う)注射(ちゅうしゃ)の 仕方(しかた)が わからない

学校(がっこう)に 行(い)っていない 子(こ)どもを

預(あず)ける ところが ない

子(こ)どもが 保育園(ほいくえん)・幼稚園(ようちえん)

・学校(がっこう)に 行(い)きたがらない

心配(しんぱい)している ことは ない

そのほか

回答（かいとう）なし
2023 n=97

2018 n=105

(%)



 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の ために 必要
ひつよう

な こと 

【別冊
べっさつ

①-問
とい

29（ｐ.38～ｐ.39）、別冊
べっさつ

②-Ｑ37（ｐ.57～ｐ.58）】 

・日本人
にほんじん

市民
し み ん

は、「生活
せいかつ

マナー
ま な ー

や 習慣
しゅうかん

の 講習
こうしゅう

」、「日本
に ほ ん

が 外国
がいこく

の 文化
ぶ ん か

を 理解
り か い

す

る 環境
かんきょう

づくり」、「地域
ち い き

に 住
す

む 日本人
にほんじん

と 交流
こうりゅう

できる 環境
かんきょう

づくり」と 答
こた

えた

人
ひと

が 多
おお

かった。 

＜日本人
にほんじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

＞ 

（次
つぎ

の ページ
ぺ ー じ

へ 続
つづ

く） 

36.4 

32.4 

30.8 

22.8 

21.7 

20.8 

20.7 

19.9 

19.5 

15.6 

14.9 

13.4 

12.8 

10.8 

7.3 

1.2 

11.3 

1.6 

48.6 

31.0 

34.3 

21.0 

20.0 

22.4 

20.8 

24.2 

20.7 

17.4 

19.2 

12.7 

14.4 

11.0 

8.1 

5.9 

1.0 

1.9 

0 10 20 30 40 50 60

生活マナー(せいかつまなー)や

習慣(しゅうかん)の講習(こうしゅう)

日本(にほん)が外国(がいこく)の文化(ぶんか)を

理解(りかい)する環境(かんきょう)づくり

地域(ちいき)に住(す)む日本人(にほんじん)と

交流(こうりゅう)できる環境(かんきょう)づくり

やさしい日本語(にほんご)の普及(ふきゅう)

様々(さまざま)な国籍(こくせき)の人(ひと)が

参加(さんか)するイベントの開催(かいさい)

通訳(つうやく)の充実(じゅうじつ)

多言語(たげんご)での相談(そうだん)の

充実(じゅうじつ)

多言語(たげんご)での日本(にほん)の文化(ぶんか)や

生活情報(せいかつじょうほう)の提供(ていきょう)の

充実(じゅうじつ)

教育現場(きょういくげんば)での

外国人市民(がいこくじん しみん)の子(こ)どもに

対(たい)する支援(しえん)の充実(じゅうじつ)

日本語教室(にほんごきょうしつ)の充実(じゅうじつ)

公共施設(こうきょうしせつ)における

多言語表記(たげんごひょうき)の促進(そくしん)

地域(ちいき)に住(す)む同(おな)じ国(くに)の

人(ひと)と交流(こうりゅう)できる

環境(かんきょう)づくり

外国人市民(がいこくじん しみん)の

防災時(さいがいじ)の対応(たいおう)の支援(しえん)

外国人市民(がいこくじん しみん)の生活(せいかつ)を

支援(しえん)する通訳等(つうやく)の人材(じんざい)・

組織(そしき)の育成(いくせい)

外国人市民(がいこくじん しみん)が

意見(いけん)や提案(ていあん)を

言(い)う機会(きかい)の創出(そうしゅつ)

特(とく)にない

そのほか

回答(かいとう)なし

2023 n=860

2018 n=1031

(%)



 

（前
まえ

の ページ
ぺ ー じ

からの 続
つづ

き） 

 

  

36.4 

32.4 

30.8 

22.8 

21.7 

20.8 

20.7 

19.9 

19.5 

15.6 

14.9 

13.4 

12.8 

10.8 

7.3 

1.2 

11.3 

1.6 

48.6 

31.0 

34.3 

21.0 

20.0 

22.4 

20.8 

24.2 

20.7 

17.4 

19.2 

12.7 

14.4 

11.0 

8.1 

5.9 

1.0 

1.9 

0 10 20 30 40 50 60

生活マナー(せいかつまなー)や

習慣(しゅうかん)の講習(こうしゅう)

日本(にほん)が外国(がいこく)の文化(ぶんか)を

理解(りかい)する環境(かんきょう)づくり

地域(ちいき)に住(す)む日本人(にほんじん)と

交流(こうりゅう)できる環境(かんきょう)づくり

やさしい日本語(にほんご)の普及(ふきゅう)

様々(さまざま)な国籍(こくせき)の人(ひと)が

参加(さんか)するイベントの開催(かいさい)

通訳(つうやく)の充実(じゅうじつ)

多言語(たげんご)での相談(そうだん)の

充実(じゅうじつ)

多言語(たげんご)での日本(にほん)の文化(ぶんか)や

生活情報(せいかつじょうほう)の提供(ていきょう)の

充実(じゅうじつ)

教育現場(きょういくげんば)での

外国人市民(がいこくじん しみん)の子(こ)どもに

対(たい)する支援(しえん)の充実(じゅうじつ)

日本語教室(にほんごきょうしつ)の充実(じゅうじつ)

公共施設(こうきょうしせつ)における

多言語表記(たげんごひょうき)の促進(そくしん)

地域(ちいき)に住(す)む同(おな)じ国(くに)の

人(ひと)と交流(こうりゅう)できる

環境(かんきょう)づくり

外国人市民(がいこくじん しみん)の

防災時(さいがいじ)の対応(たいおう)の支援(しえん)

外国人市民(がいこくじん しみん)の生活(せいかつ)を

支援(しえん)する通訳等(つうやく)の人材(じんざい)・

組織(そしき)の育成(いくせい)

外国人市民(がいこくじん しみん)が

意見(いけん)や提案(ていあん)を

言(い)う機会(きかい)の創出(そうしゅつ)

特(とく)にない

そのほか

回答(かいとう)なし

2023 n=860

2018 n=1031

(%)



 

・外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は、「いろいろな 国
くに

の 人
ひと

が 来
く

る イベント
い べ ん と

や お祭
まつ

りを する」、

「日本人
にほんじん

に 外国
がいこく

の 文化
ぶ ん か

を 知
し

ってもらうように する」、「近所
きんじょ

にいる 日本人
にほんじん

と 

仲
なか

よくする」と 答
こた

えた 人
ひと

が 多
おお

かった。 

 

＜外国人
がいこくじん

市民
し み ん

アンケート
あ ん け ー と

＞ 

 

（次
つぎ

の ページ
ぺ ー じ

へ 続
つづ

く） 

 

 

 

 

 

 

40.7 

37.7 

31.1 

27.2 

25.8 

24.8 

23.2 

21.9 

21.9 

18.9 

18.2 

14.6 

14.2 

13.2 

12.9 

3.3 

9.6 

4.6 

35.5 

37.3 

30.4 

32.2 

23.9 

22.1 

25.7 

18.5 

29.6 

22.1 

14.3 

17.6 

17.9 

16.7 

13.1 

4.5 

0.6 

4.2 

0 10 20 30 40 50

いろいろな 国(くに)の 人(ひと)が 来(く)る イベント

(いべんと)や お祭(まつ)りを する

日本人(にほんじん)に 外国(がいこく)の

文化(ぶんか)を 知(し)って もらうように する

近所(きんじょ)に いる 日本人(にほんじん)と

仲(なか)よく する

日本語(にほんご) 以外(いがい)の ことばで、日本(に

ほん)の 文化(ぶんか)や 生活(せいかつ)に ついて

お知(し)らせや 案内(あんない)を する

日本語(にほんご) 以外(いがい)の ことばで、

相談(そうだん)が できるように する

日本語(にほんご)教室(きょうしつ)を 増(ふ)やす

通訳(つうやく)の 人(ひと)を 増(ふ)やす

「やさしい 日本語(にほんご)」を 広(ひろ)める

地震(じしん)や 大雨(おおあめ)の 時(とき)に

助(たす)けて もらえるように する

安城市(あんじょうし)の 建物(たてもの)などに、日本

語(にほんご) 以外(いがい)の ことばが 書(か)いて

ある 看板(かんばん)や 案内(あんない)を 増(ふ)…

近所(きんじょ)に いる 自分(じぶん)と 同(おな)じ

国(くに)の 人(ひと)と 仲(なか)よくする

学校(がっこう)や 幼稚園(ようちえん)、保育園(ほい

くえん)などで、外国(がいこく)の 人(ひと)の

子(こ)どもの 手助(てだす)けを する

通訳(つうやく)など、生活(せいかつ)を 助(たす)けて

くれる 人(ひと)や グループ(ぐるーぷ)を つくる

日本(にほん)での 生活(せいかつ)の 仕方(しかた)や

生活(せいかつ)の ルール(るーる)について、

勉強(べんきょう)を する 会(かい)を ひらく

外国(がいこく)の 人(ひと)が 意見(いけん)や

思(おも)ったことを 言(い)う 場所(ばしょ)や

会(かい)を つくる

とくにない

そのほか

回答(かいとう)なし

2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

（前
まえ

の ページ
ぺ ー じ

からの 続
つづ

き） 

 

  

40.7 

37.7 

31.1 

27.2 

25.8 

24.8 

23.2 

21.9 

21.9 

18.9 

18.2 

14.6 

14.2 

13.2 

12.9 

3.3 

9.6 

4.6 

35.5 

37.3 

30.4 

32.2 

23.9 

22.1 

25.7 

18.5 

29.6 

22.1 

14.3 

17.6 

17.9 

16.7 

13.1 

4.5 

0.6 

4.2 

0 10 20 30 40 50

いろいろな 国(くに)の 人(ひと)が 来(く)る イベント

(いべんと)や お祭(まつ)りを する

日本人(にほんじん)に 外国(がいこく)の

文化(ぶんか)を 知(し)って もらうように する

近所(きんじょ)に いる 日本人(にほんじん)と

仲(なか)よく する

日本語(にほんご) 以外(いがい)の ことばで、日本(に

ほん)の 文化(ぶんか)や 生活(せいかつ)に ついて

お知(し)らせや 案内(あんない)を する

日本語(にほんご) 以外(いがい)の ことばで、

相談(そうだん)が できるように する

日本語(にほんご)教室(きょうしつ)を 増(ふ)やす

通訳(つうやく)の 人(ひと)を 増(ふ)やす

「やさしい 日本語(にほんご)」を 広(ひろ)める

地震(じしん)や 大雨(おおあめ)の 時(とき)に

助(たす)けて もらえるように する

安城市(あんじょうし)の 建物(たてもの)などに、日本

語(にほんご) 以外(いがい)の ことばが 書(か)いて

ある 看板(かんばん)や 案内(あんない)を 増(ふ)…

近所(きんじょ)に いる 自分(じぶん)と 同(おな)じ

国(くに)の 人(ひと)と 仲(なか)よくする

学校(がっこう)や 幼稚園(ようちえん)、保育園(ほい

くえん)などで、外国(がいこく)の 人(ひと)の

子(こ)どもの 手助(てだす)けを する

通訳(つうやく)など、生活(せいかつ)を 助(たす)けて

くれる 人(ひと)や グループ(ぐるーぷ)を つくる

日本(にほん)での 生活(せいかつ)の 仕方(しかた)や

生活(せいかつ)の ルール(るーる)について、

勉強(べんきょう)を する 会(かい)を ひらく

外国(がいこく)の 人(ひと)が 意見(いけん)や

思(おも)ったことを 言(い)う 場所(ばしょ)や

会(かい)を つくる

とくにない

そのほか

回答(かいとう)なし

2023 n=302

2018 n=335

(%)



 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に 関
かか

わる 活動
かつどう

で 参加
さ ん か

したいと 思
おも

うもの 

【別冊
べっさつ

①-問
とい

28（ｐ.37）、別冊
べっさつ

②-Ｑ36（ｐ.56）】 

・日本人
にほんじん

市民
し み ん

は、「特
とく

にない」が 45.3％で 一番
いちばん

 多
おお

かった。 

・「近
ちか

くの 外国人
がいこくじん

と あいさつをする」、「外国人
がいこくじん

との 交流
こうりゅう

イベント
い べ ん と

に 参加
さ ん か

する」、

「外国人
がいこくじん

と 日本人
にほんじん

の 交流活動
こうりゅうかつどう

を 手伝
て つ だ

う」と 答
こた

える 人
ひと

も いた。 

 

＜日本人市民アンケート
に ほ ん じ ん し み ん あ ん け ー と

＞ 

 

 

 

 

7.1%

4.2%

8.8%

4.4%

10.9%

17.0%

5.5%

30.9%

5.9%

0.6%

45.3%

2.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

外国人(がいこくじん)を支援(しえん)する

活動(かつどう)に参加(さんか)する

通訳(つうやく)・翻訳(ほんやく)をする

外国人(がいこくじん)に日本(にほん)の

文化(ぶんか)を紹介(しょうかい)する

外国人(がいこくじん)との

ルール(るーる)づくりに参加(さんか)する

外国人(がいこくじん)と日本人(にほんじん)の

交流活動(こうりゅう かつどう)を手伝(てつだ)う

外国人(がいこくじん)との交流イベント

(こうりゅう いべんと)に参加(さんか)する

地域(ちいき)のイベント(いべんと)に

外国人(がいこくじん)を誘(さそ)う

近(ちか)くの外国人(がいこくじん)と

あいさつをする

日本人(にほんじん)に外国(がいこく)の

文化(ぶんか)を紹介(しょうかい)する

そのほか

特(とく)にない

回答（かいとう）なし

(n=860)



 

・外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は、「住
す

んでいる 町
まち

の イベント
い べ ん と

に 参加
さ ん か

する」、「同
おな

じ 国
くに

の 人
ひと

を 助
たす

け 

る」、「近
ちか

くの 日本人
にほんじん

と あいさつをする」と 答
こた

えた 人
ひと

が 多
おお

かった。 

 

＜外国人市民アンケート
が い こ く じ ん し み ん あ ん け ー と

＞ 

 
 

28.5%

18.5%

22.5%

10.9%

18.9%

17.9%

31.1%

27.2%

23.5%

3.0%

25.2%
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0% 10% 20% 30% 40%

同(おな)じ国（くに）の 人(ひと)を 助(たす)ける

通訳(つうやく)・翻訳(ほんやく)をして人(ひと)を

助(たす)ける

日本人(にほんじん)に自分（じぶん）の国(くに）を

紹介(しょうかい)する

まちの ルール(るーる) づくりに 参加(さんか)する

日本人(にほんじん)と外国人(がいこくじん)の

交流(こうりゅう)活動(かつどう)を手伝(てつだ)う

日本人(にほんじん)との 交流(こうりゅう)

イベント(いべんと)に参加(さんか)する

住(す)んでいる町（まち）の イベント(いべんと)に

参加(さんか)する

近(ちか)くの日本人(にほんじん)とあいさつをする

自分(じぶん)の国(くに)に日本(にほん）を

紹介(しょうかい)する

そのほか

特(とく)にない

回答（かいとう）なし

(n=302)


