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特集２
問▶経営情報課デジタル推進室（☎〈７１〉２２0７）

　安城市では市民サービスの向上を目指し、行政手続き等のデジタル化を
進めています。いくつかの取組みを紹介しますので、ご利用ください。
　デジタル活用への第一歩は、まず「興味をもつ」「やってみる」ことです。
利用して初めて、「便利だなぁ」という実感が沸き、「次も利用してみよう！」
とつながっていきます。スマートフォン講座や相談会の開催も行っていま
すので、ぜひご参加ください！

デジタルの活用で

暮らしを便利に！

Web口座振替受付サービス

が始まります！

　10月３日㈪から本市で扱っている
税・料金の口座振替手続きがスマー
トフォンやパソコンから行えるサー
ビスを開始します。コロナ禍だから
こそ自宅からスマートに
申請してみませんか？

10月から
スター

ト！

窓口の混雑状況が確認できます

　オンラインで市役所市民課
窓口の混雑状況が確認できま
す。

「くらしの手続ガイド」が便利！

　市役所で行う様々な手続について、どこで何
をすればいいかわ
からないときはあ
りませんか？
　このサービスは、
簡単な質問に答え
るだけで必要な手
続、場所、持ち物
等が事前に確認で
きます。

HPの画面イメージ
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各種証明書がコンビニで取得できます

　マイナンバー
カードを持って
いる人は、コン
ビニでも住民票
等が取得できま
す。現在、住民
票の交付手数料
は200円ですが、コンビニ交付の場
合は100円としていますので、ぜひ
利用してみましょう。

　日常のスマートフォン活用について学べる、高齢者を対象とした講習会・
相談会です。スマートフォンの基本操作からLINE、キャッシュレス決済・
マイナポータル等の使い方を丁寧にわかりやすく教えます。

●対象　概ね60歳以上の市内在住者
●定員　各10人（先着）
●持ち物　スマートフォン
●申込方法　10月１日㈯からの午前10時～午後３
時（㈯㈰㈷を含む）に電話でエイムズエー㈱（☎090
〈6922〉4523（※10月10日㈷まで）又は☎080〈1389〉
2090）へ

高齢者向けスマホ講座

スマートフォン講座に参加しませんか？

１１月２日㈬ 桜井福祉センター
４日㈮ 西部福祉センター
９日㈬ 総合福祉センター
１１日㈮ 作野福祉センター
１6日㈬ 中部福祉センター
１8日㈮ 安祥福祉センター
２5日㈮ 作野福祉センター
30日㈬ 北部福祉センター

※�いずれも午前10時～正午、午後１
時30分～３時30分。 講座の様子

オンライン申請を利用してみましょう！

　行政手続きや各種講座の申し込みができる「安城
市電子申請・届出システム」が安城市LINE公式アカ
ウントから利用できます。
〈利用手順〉
1安城市LINE公式アカウントを友だち登録（※）
2メニューアイコンの「電子申請」をタップ
3認証画面が表示されるので「許可する」をタップ

（※）安城市LINE公式
アカウントでは、市か
らのお知らせやイベン
ト情報等を配信してい
ます。この機会に友だ
ち登録をお
願いします。

気軽に

参加して
ね！


