
オンライン相談のご案内

安城市役所

子育て支援
アドバイザーが
相談にのります

自宅からスマホやタブレット、PCを使って子育て相談が可能です

育児・妊娠中の
悩みなど・・・

Zoomを
利用して行います
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オンライン相談を行うまでの流れ

スケジュール調整

STEP 2

申込み希望日を元に相
談可能な日を担当者が
調整します。

10月

メール受信

STEP 3

担当者からZoomを使用
する際に必要なURLが届
きます。

オンライン相談

STEP 4

相談日になったら招待
リンクからZoomを開き
相談を開始します。

STEP 1

オンライン申請

あいち電子申請・届出
システムにて、相談希
望日等の入力をして申
込みをします。
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当日の準備（パソコンを使用する場合）

招待メールに記載されて
いるURLからZoomを開きま
す。
※ インストールを要求
された場合はキャンセル
を選択する。

「ミーティングを起動」
を選択後、「ブラウザか
ら参加してください」を
選択する。

氏名を入力し、「参加」
を選択してください。

１ ２ ３ ４

マイクとビデオを必ずオンにしてください

コンピューターでオー
ディオに接続を選択する。

招待メール Ｚｏｏｍを開く 入室 オーディオ設定
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当日の準備（スマホ・タブレット端末を使用する場合）

アプリストアにて「Zoom 
One Platform to Connect」
のアプリをインストールす
る。

「WiFiまたは携帯のデー
タ」を選択する。

招待メールに記載された
URLをタップするとインス
トールしたZoomのアプリ
が起動します。

１ ２ ３ ４

アプリのインストール 招待メール

ミーティングを起動を選
択し、上図の画面が出た
状態で待機します。

Ｚｏｏｍの起動 オーディオ設定

マイクとビデオを必ずオンにしてください


