
令和６年度第１回介護保険事業者連絡調整会議次第 

 

１ 説明事項 

（１）  介護サービス事業者等への指導・監督について・・・ｐ１～８  

 

（２）  運営指導における主な指摘事項について・・・・・・ｐ９ 

 

（３）  事故及び感染症の報告について・・・・・・・・・・ｐ１０ 

別添１（事故報告書様式）  

別添２（感染症の発生に関する報告書様式）  

別添３（「事故及びヒヤリハット情報」の収集に対するご協力のお願い） 

 

２ その他事項 

（１）  高齢者虐待防止について・・・・・・・・・・・・・ｐ１１  

 

（２）  介護サービス相談員の訪問活動再開について・・・・ｐ１２   

 

（３）  利用者に対する高齢者福祉サービス案内時の留意事項について  

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ｐ１３～１４  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

高齢福祉課の業務分担及び電話番号  

 

 高齢福祉係 71-2223

•高齢者福祉サービス

•老人クラブ、シルバー人材センターの支援

地域支援係 71-2264

•高齢者の相談・支援

•在宅医療・介護連携（サルビー見守りネットなど）

•認知症施策（見つかるつながるネットワークなど）

介護保険係 71-2290

•介護保険事業所の指定・更新・休止・廃止の手続き

•介護保険事業所の変更・加算の届出等の手続き

•事故報告

介護給付係 71-2226

•居宅介護支援事業所の届出

•負担限度額の申請 など

介護審査係 71-2257

•要介護認定申請、認定調査

•閲覧申請


