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特集 2

９月に、インターネットを利用した市政アンケート「eモニターアンケート」により、
新型コロナウイルス感染症についての意識、行動等についてお聞きしました。
令和２年度第６回eモニターアンケート「新型コロナウイルス感染症について」
市内在住・在勤・在学の１８歳以上の人（登録者１６７９人）に対し実施
調査期間：９月１６日～２３日　回答者数：１１７４人（回答率６９．９％）

新型コロナウイルス感染症に関する
市政アンケートを行いました

新型コロナウイルス感染症の流行、拡大を機に、「感染症」に対する意識
が変わったか、またどのように変わったかを聞きました。
「変わった」「やや変わった」と回答した人は８０．９％でした。
「意識はどのように変わりましたか？」（記述意見・抜粋）
・未知のウイルスにより生活や世の中がこんなにも様変わりするのかと驚き、
怖い物だと再認識した
・自分も感染するかもしれない、と思うようになった
・感染しない、させないをこんなに意識したことは初めて

①感染症に対する「意識」の変化

コロナ以降、取り入れ、習慣化した生活様式に
ついて聞きました。
「マスク着用」「人の多い場所に行かない」「手洗い
・うがいの徹底」「手指消毒」が多く、次いで「外食
を控える」「換気」「検温」と続きました。
また、「テイクアウトを利用する」「買い物は一人で
行く」等は、コロナ以降の新しい生活様式として
多くの人が取り組み始めていると言えます。

【その他意見】（抜粋）
・旅行、カラオケを控える
・室内での活動を控え、屋外活動を心掛ける
・家族間も距離をつくる　・在宅勤務を行う
・自宅室内のドアノブ、手すりの消毒
・電話診療を利用　・ソーシャルディスタンス

③習慣化した「新しい生活様式」
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「感染症」に対し、自身の行動が変わったか、またどのように変わった
かを聞きました。
「変わった」「やや変わった」と回答した人は８７．４％で、９割近くの人が
行動を変えていることがわかります。

②感染症に対する「行動」の変化

「行動はどのように変わりましたか？」（記述意見・抜粋）
・手洗い・マスク着用を徹底し、不要不急の外出を避ける
・消毒液を持ち歩く　・買い物は、一人で行くようになった
・外出しなくなった　・行動範囲が県内になった

アンケート結
果の詳細は市
HPを参照し
てください

新型コロナウイルス感染症に関する市からのお知らせ

問▶企画政策課（☎〈７１〉２２０４）
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まちづくりに生かせる新しいアイデアを募ったところ、多くのアイデアが集まりました。今後、市の施策策
定の参考とさせていただきます。

〈飲食店や小売店〉
●客を分散させるため、空いている時間帯に店を利用
　する人には割引きする
●商店街の歩道でテラスレストランを開催する
●店や施設の出入口の外に手洗い場を用意する
●テイクアウトやデリバリー等に使えるクーポン券や、
　テイクアウト可能な市内飲食店を載せたパンフレッ
　トを発行する
●新しいスタイルのビジネスを奨励する
●換気の良い屋外で飲食できる店舗への補助金制度
●店舗入口に店内の過密情報を常時伝える看板を設置

〈イベント〉
●屋内のイベントは屋外で開催するようにする
●規模や収容人数の縮小等、対策を立てた上で実施

⑥感染症対策や新しい生活様式についての「新しいアイデア」

④新型コロナウイルス感染症による
「収入」への影響

⑤新型コロナウイルス感染症に対する
「市独自の支援策」への評価
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新型コロナウイルス感染症により、家計（収入）に
影響があったかどうかを聞きました。５６．６％と半
数の人が「変わらない」と回答した一方、「５割以上
の減少」「３～４割以上の減少」と、収入が大きく
減少した人は１４．５％に上りました。

安城市独自の支援策（下記参照）について、「良い」
「まあ良い」と回答した人は８０．９％で、概ね良好
な評価となりました。一方、「良くない」と回答し
た理由には、「支援の対象者に偏りがあるように
感じる」「周知が足りない」等の意見がありました。

●６～９月期の水道基本料金の無償化
●新型コロナウイルス感染症により収入が減少し
　た世帯・被保険者等の国民健康保険税・介護保
　険料・後期高齢者医療保険料の減免
●小中学校児童生徒の６～１２月の給食費の無償化
●安城プレミアムお買物券の発行

安城市独自の支援策（抜粋） ●安城市児童扶養手当受給対象者特別給付金（児童扶
　養手当受給世帯に対し3万円を支給）
●緊急奨学制度（大学生・高校生等が学業を断念す
　ることの無いように必要な資金を支給）　等

〈まちづくり〉
●まちの中に椅子を並べる等、屋外でくつろげるスペ
　ースを作る
⃝感染対策をしつつ、未就園児やママ達が集まれる機
　会や場所を確保してほしい

〈子育て・教育〉
●リモート紙芝居　●オンライン授業の導入
●学校行事は学年やクラス単位にすることで実施

〈市役所関係〉
●手続きの簡略化・オンライン化・予約制の導入
●「ケンサチ」活動で市民の健康の底上げを目指す
●オンラインで施設の混雑状況を知らせる
●アイデアを論ずる前に、まずは徹底した感染症対策
　を策定し市民や事業者に周知すべき

■ ５割以上の減少
■ ３～４割以上の減少
■ １～２割の減少
■ 収入は変わらない
■ 増加

安城市独自の支援策▶
の詳細は市HPを参照
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「新型コロナウイルス感染症」の影響で
安城市税の納付が困難な方へ

PCR検査等の費用を補助

市HPへ
　新型コロナウイルス感染症に感染した人、また、同
感染症の影響で収入が減少し、安城市税の納付が困難
となった人や事業者は、「徴収猶予の特例制度」を申請することで、
猶予申請した市税の納期限から１年間、納税の猶予を受けることが
できる場合があります。猶予期間中は延滞金が免除されます。
●対象者　同感染症の影響により、令和２年２月以降の任意の期間
（１カ月以上）において、事業等に係る収入が前年同期に比べて概ね
２０％以上減少し、市税を納付することが困難な者
●対象となる市税　令和２年２月１日～令和3年２月１日（※）に納
期が到来する、市県民税、固定資産税・都市計画税、国民健康保険税、
軽自動車税等の市税
（※）法改正に伴い、対象となる市税の納期が「令和3年１月３１日ま
で」から「令和3年２月１日まで」に変わりました。
●申請方法　猶予を受けたい市税の納期限までに、申請書と収支状
況が分かる資料を持って納税課へ（申請書は同課・市HPで配布）
●問合せ　納税課（☎〈７１〉２２１７）

　新型コロナウイルス感染拡大防止及
び医療体制の維持のため、感染者が発
生した施設の職員・利用者に対して、
事業主が自費で実施したPCR検査等
の費用の一部を補助します。
●対象事業所　介護施設等、障害福祉
サービス等事業所、病院、診療所、助
産所
●対象検査　１１月１日以降に行ったP
CR検査及びＬＡＭP検査
●補助金額　検査費用の２分の１
※１検査につき上限１万円。１事業所
当たり上限３０万円。
●申請方法等　右記ＱR
コードから市HPを参照
してください
●問合せ　保健センター （☎〈７６〉１１３３）

　「戦争体験のある方は、今回のコロナ禍を『こ
の世の終わり』とは思われないだろう。廃墟の
中から先人たちが再起されたのと同じように、
社会を新たに変えてゆける可能性がある」。コロ
ナ関連の書籍の中に見出した識者のひと言に、
ハッとさせられました。
　今回の新型コロナウイルス感染症のような未
知の病の大流行は、今から１万年ほど前から始
まったと言われています。農耕文明の始まりに
より、定住化が進み集団人口が爆発的に増える
とともに、野生動物の家畜化により、動物に起
源を持つ病原体がヒトにうつるきっかけができ
ました。
　そして、その後の都市は感染症対策とともに
進化してきた歴史があります。中世ヨーロッパ
を襲ったペストは、イタリアの都市ミラノの人
口の３分の１を死亡させたそうですが、難を免
れたレオナルド・ダ・ヴィンチは、感染症対策
を盛り込んだ都市計画をデザインしています。
また１９世紀のコレラ流行では、フランスやドイ
ツは著名なリーダーらを亡くしましたが、やが

て菌が井戸水や水路によって広がることが解明
され、欧米諸国では上下水道整備や道路拡幅の
他、スラム街の一掃が進められました。このよ
うに大規模な感染症の流行が、今日までの都市
計画の基盤を創るとともに、公衆衛生学も発達
させてきました。
　現代では、ICT環境の充実した国が、ビッグ
データを駆使しパンデミックを回避した他、今
後はAIを活用したワクチンや抗ウイルス薬の
開発が期待されています。日本においては、働
き方改革を成しとげる良い契機と言われ、地方
に高度なICT環境を整備できれば、大都市への
一極集中を緩和できる可能性が語られるように
なりました。
　コロナ禍をいか
に超

ちょうこく
克するのかと

同時に、生活を、
そして社会をどう
刷新してゆくのか
に思いを馳せ、今
の災禍を未来への
僥
ぎょうこう
倖としてゆかね
ばなりません。
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市役所での
リモート会議の様子
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e-Taxを利用して確定申告を行う人へ
マイナンバー方式で申告する人は、マイナンバーカ
ードに搭載されている電子証明書が必要です。電子
証明書の有効期間は、電子証明書の発行日から5回
目の誕生日までです。これからマイナンバーカード
の申請をする人、電子証明書の有効期間満了を迎え
る人は、早めに手続きをしてください。
※ID・パスワード方式で申告する人、申告書を紙
で提出する人は、電子証明書は不要です。

電子証明書の更新手続きについて
有効期間満了日の3カ月前から手続きができます。
●手続方法　マイナンバーカードを持って市民課、
桜井・明祥・北部支所へ
※電子証明書の更新は、有効期限が過ぎた後でも手
続きができます。更新の際は、マイナンバーカー
ド作成時に決めた暗証番号の入力が必要です。

マイナンバー通知カードの廃止について
5月に通知カードが廃止され、住所・氏名等の変更
や再交付ができなくなりました。記載された住所等
に変更がない限り、引き続き通知カードをマイナン
バーを証明する書類として使用できます。住所・氏名
等に変更があった人は、マイナンバーカードの取得
又はマイナンバー入り住民票の利用をお願いします。

マイナンバーカード夜間窓口を開設しています
市民課では、マイナンバーカードに関する手続きを
行う夜間窓口を開設しています。
●日時　毎週㈬午後5時１５分～７時（年末年始を除く）
●取扱業務　マイナンバーカードの申請・交付、電
子証明書の発行・更新
●その他　来庁順に受付します（予約不可）

マイナンバーカードに関するお知らせ

マイナンバーカード（個人番号カード）は、顔写真付の身分証明書として利用でき
る他、各種証明書のコンビニ交付サービス（詳細は市HPを参照）にも利用できる
便利なカードです。初回に限り手数料無料で発行できます。申請からカードを受
け取るまでに２カ月程度かかりますので、早めに申請してください。

問▶市民課(☎〈７１〉22７１)

郵送で申請又は、パソコン・スマートフォン等でオンライン申請し、市民課で受け取る方法（交付時来庁方
式）と、市民課で申請し自宅で郵送により受け取る方法（申請時来庁方式）があります。

申請時来庁方式
■申請方法
市民課で、本人確認とマイナンバー通知カード
等の回収を行い、顔写真の撮影とオンライン申
請をします。
申請には以下の要件を満たす必要があります
◦申請後、２カ月以内に住所・氏名を変更する
予定がない

◦初めてマイナンバーカードを申請する
◦通知カードを２カ月以内に使用する予定がない
◦暗証番号の入力を市職員が代行して差し支え
ない

●必要書類
通知カード、住民基本台帳カード（持っている
人のみ）、本人確認書類（運転免許証、パスポー
ト等）
※詳細は市HPを確認してください。

■受取方法
申請から約２カ月後に、本人限定郵便又は簡易
書留で郵送します。

交付時来庁方式
■申請方法
●郵送
個人番号カード交付申請書に署名又は記名・押印して
顔写真を貼付し、送付用封筒に入れて郵送
●パソコン
マイナンバーカード総合サイトにアクセスし、オンラ
イン申請の手順に沿って申請（個人番号カード交付申請
書に記載された申請書IDの入力が必要です）
●スマートフォン、一部の証明写真機
個人番号カード交付申請書のQRコードを読み取り､ 画
面の案内に沿って申請
●市民課　
顔写真の撮影を伴う、オンライン申請を補助します
※個人番号カード交付申請書は、通知カードと合わせ
て送付しています。紛失した場合等は、市民課、桜
井・明祥・北部支所で再発行できます。

■受取方法
カードの準備ができ次第、受け取りの通知を送付します。
その後、市民課で本人確認と顔認証を行い交付します。

マイナンバー
PRキャラクター

マイナちゃん

マイナンバーカードの
交付申請・更新手続きはお早めに！

申請方法と受取方法


	広報-HP用 3
	広報-HP用 4

