
事業報告　総合評価表
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点数

15

16

16

14

16

16

３　管理運営経費の収支決算書
15

15

15

15

合計点（ 250 点満点） 153

61

C

※項目ごとの評点は、5人の委員の合計点

【総合評価】
A : 特に優れていると認められる（90点以上）
B : 優れていると認められる（70点以上90点未満）
C : 適正であると認められる（60点以上70点未満）
D : 努力が必要であると認められる（40点以上60点未満）
E : かなり努力が必要と認められる（40点未満）

所見

※評点
5点：管理基準又は事業計画を大きく上回る
4点：管理基準又は事業計画を上回る
3点：管理基準又は事業計画どおり
2点：管理基準又は事業計画を下回る
1点：管理基準又は事業計画を大きく下回る

総合評価

アンフォーレと商店街との連携をより強くして行ってください。
毎月アンケートをとり、ニーズに応える事業展開を期待します。
コスト削減も大事ですが、広告宣伝費が予算よりも約３４％も小さいのは、施設全体のＰＲの面か
らは問題と考えます。
地域の中でアンフォーレをどのように活用し賑わい、町中への回遊につなげたいという問題意識は
あるが、具体的な対策はされていない。
集客の数だけを追わず、意義を持った集客や地域への影響を検討して欲しい。

４　施設の効率的かつ安定的な管
理運営

（１）職員の研修、資質向上の取組み

（２）安全管理のための連携体制の整備

（３）個人情報保護の取組み

１００点満点換算（合計点÷満点×１００→四捨五入）

項　　目

１　管理業務の実施状況 （１）管理に関する業務（通常管理時）

（２）施設維持に関する業務

２　利用者に対するサービスの向
上に対する取組み

（１）自主事業・指定事業

（２）市民サービス向上の取組み

（３）施設の利用状況

（４）利用料金の収入実績
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