
議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（センター合計）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（センター合計）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（センター合計）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（センター合計）

１　相談業務

福祉サービス 23,744 件 28,413 件

その他 126 件 250 件

計 23,870 件 28,663 件

２　相談方法

電　話 6,097 件 6,640 件

来　所 671 件 810 件

訪　問 6,683 件 9,891 件

連絡調整 10,419 件 11,322 件

計 23,870 件 28,663 件

３　利用者の状況

寝たきり高齢者 738 件 821 件

認知症高齢者 734 件 1,510 件

虚弱高齢者（要支援１・２） 19,604 件 21,854 件

特定高齢者 966 件 630 件

その他 1,828 件 3,848 件

23,870 件 28,663 件

４　相談事業実績

延相談件数 23,870 件 28,663 件

実相談件数 6,264 件 7,802 件

時間外相談件数 316 件 305 件

一日平均相談件数 65 件 78 件

新規相談件数 1,690 件 1,190 件

５　特定高齢者把握事業

二次予防事業対象高齢者数 6,692 件 1,308 件

プラン作成数 124 件 119 件

６　要支援認定者の契約件数（再契約含む）

包括直接 404 件 608 件

業務委託 123 件 209 件

527 件 817 件

平成２７年度区　　分 平成２６年度

平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分

区　　分 平成２６年度

平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分

区　　分 平成２６年度 平成２７年度
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議題（５） 【資料　５】

７　介護予防給付プラン作成数

包括直接 9,376 件 10,140 件

業務委託 2,267 件 2,414 件

11,643 件 12,554 件

８　諸会議　　　　　　(主催会議以外を含む）

地域ケア個別会議 128 件 92 件

7 件 13 件

地域ケア推進会議 9 件 12 件

保健福祉部会 9 件 12 件

その他の支援ケース対応 1,399 件 1,815 件

９　介護支援専門員への相談・助言・指導

相談・助言・指導 971 件 968 件

１０　在宅介護支援センターへの相談・助言・指導

相談・助言・指導 374 件 394 件

１1　権利擁護業務

件数 623 件 570 件

実人数 276 件 143 件

件数 1077 件 871 件

実人数 135 件 290 件

件数 9 件 25 件

実人数 5 件 9 件

１２　会議・研修・地域活動等

会議の開催・出席 192 件 338 件

研修会開催・参加 65 件 191 件

地域活動等・参加 67 件 303 件

その他 暫定プラン（在宅） 362 件 146 件

暫定プラン（入院） 93 件 44 件

困難事例相談数

成年後見事例相談数

平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区分

計

地域ケア会議

平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分

地域ケア地区会議

虐待事例相談数
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議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（市包括）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（市包括）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（市包括）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（市包括）

１　相談業務

福祉サービス 14,156 件 11,815 件

その他 57 件 7 件

計 14,213 件 11,822 件

２　相談方法

電　話 3,656 件 1,700 件

来　所 478 件 345 件

訪　問 4,612 件 3,833 件

連絡調整 5,467 件 5,944 件

計 14,213 件 11,822 件

３　利用者の状況

寝たきり高齢者 487 件 348 件

認知症高齢者 507 件 339 件

虚弱高齢者（要支援１・２） 11,318 件 9,774 件

特定高齢者 966 件 613 件

その他 935 件 748 件

14,213 件 11,822 件

４　相談事業実績

延相談件数 14,213 件 11,822 件

実相談件数 5,532 件 3,894 件

時間外相談件数 32 件 26 件

一日平均相談件数 39 件 32 件

新規相談件数 1,461 件 708 件

５　特定高齢者把握事業

二次予防事業対象高齢者数 6,692 件 1,308 件

プラン作成数 124 件 119 件

６　要支援認定者の契約件数（再契約含む）

包括直接 288 件 193 件

業務委託 93 件 61 件

381 件 254 件

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計
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議題（５） 【資料　５】

７　介護予防給付プラン作成数

包括直接 6,233 件 4,602 件

業務委託 1,673 件 1,059 件

7,906 件 5,661 件

８　諸会議　　　　　　(主催会議以外を含む）

地域ケア個別会議 93 件 44 件

3 件 2 件

地域ケア推進会議 9 件 12 件

保健福祉部会 9 件 12 件

その他の支援ケース対応 922 件 748 件

９　介護支援専門員への相談・助言・指導

相談・助言・指導 632 件 341 件

１０　在宅介護支援センターへの相談・助言・指導

相談・助言・指導 223 件 193 件

１1　権利擁護業務

件数 542 件 258 件

実人数 262 件 70 件

件数 571 件 389 件

実人数 83 件 124 件

件数 3 件 5 件

実人数 2 件 3 件

１２　会議・研修・地域活動等

会議の開催・出席 135 件 106 件

研修会開催・参加 39 件 68 件

地域活動等・参加 47 件 112 件

その他 暫定プラン（在宅） 268 件 71 件

暫定プラン（入院） 68 件 21 件

平成２７年度

区分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

地域ケア会議 地域ケア地区会議

区　　分 平成２６年度

平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

虐待事例相談数

困難事例相談数

成年後見事例相談数

区　　分 平成２６年度
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議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（中部）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（中部）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（中部）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（中部）

１　相談業務

福祉サービス 9,588 件 10,482 件

その他 69 件 18 件

計 9,657 件 10,500 件

２　相談方法

電　話 2,441 件 3,428 件

来　所 193 件 198 件

訪　問 2,071 件 2,408 件

連絡調整 4,952 件 4,466 件

計 9,657 件 10,500 件

３　利用者の状況

寝たきり高齢者 251 件 297 件

認知症高齢者 227 件 817 件

虚弱高齢者（要支援１・２） 8,286 件 8,467 件

特定高齢者 0 件 0 件

その他 893 件 919 件

9,657 件 10,500 件

４　相談事業実績

延相談件数 9,657 件 10,500 件

実相談件数 732 件 806 件

時間外相談件数 284 件 272 件

一日平均相談件数 26 件 29 件

新規相談件数 229 件 257 件

５　特定高齢者把握事業

二次予防事業対象高齢者数 － 件 － 件

プラン作成数 － 件 － 件

６　要支援認定者の契約件数（再契約含む）

包括直接 116 件 111 件

業務委託 30 件 22 件

146 件 133 件

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計
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議題（５） 【資料　５】

７　介護予防給付プラン作成数

包括直接 3,143 件 3,450 件

業務委託 594 件 426 件

3,737 件 3,876 件

８　諸会議　　　　　　(主催会議以外を含む）

地域ケア個別会議 35 件 14 件

4 件 1 件

地域ケア推進会議 - 件 - 件

保健福祉部会 9 件 12 件

その他の支援ケース対応 477 件 495 件

９　介護支援専門員への相談・助言・指導

相談・助言・指導 339 件 341 件

１０　在宅介護支援センターへの相談・助言・指導

相談・助言・指導 151 件 193 件

１1　権利擁護業務

件数 81 件 258 件

実人数 14 件 70 件

件数 506 件 389 件

実人数 52 件 124 件

件数 6 件 5 件

実人数 3 件 3 件

１２　会議・研修・地域活動等

会議の開催・出席 57 件 106 件

研修会開催・参加 26 件 68 件

地域活動等・参加 20 件 112 件

その他 暫定プラン（在宅） 94 件 71 件

暫定プラン（入院） 25 件 21 件

平成２７年度

区分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

地域ケア会議 地域ケア地区会議

区　　分 平成２６年度

平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

虐待事例相談数

困難事例相談数

成年後見事例相談数

区　　分 平成２６年度
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議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（あんのん館）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（あんのん館）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（あんのん館）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（あんのん館）

１　相談業務

福祉サービス － 件 2,391 件

その他 － 件 206 件

計 － 件 2,597 件

２　相談方法

電　話 － 件 310 件

来　所 － 件 78 件

訪　問 － 件 2,000 件

連絡調整 － 件 209 件

計 － 件 2,597 件

３　利用者の状況

寝たきり高齢者 － 件 71 件

認知症高齢者 － 件 98 件

虚弱高齢者（要支援１・２） － 件 1,267 件

特定高齢者 － 件 11 件

その他 － 件 1,150 件

件 2,597 件

４　相談事業実績

延相談件数 － 件 2,597 件

実相談件数 － 件 1,944 件

時間外相談件数 － 件 4 件

一日平均相談件数 － 件 7 件

新規相談件数 － 件 11 件

５　特定高齢者把握事業

二次予防事業対象高齢者数 － 件 － 件

プラン作成数 － 件 － 件

６　要支援認定者の契約件数（再契約含む）

包括直接 － 件 101 件

業務委託 － 件 63 件

－ 件 164 件

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計
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議題（５） 【資料　５】

７　介護予防給付プラン作成数

包括直接 － 件 949 件

業務委託 － 件 504 件

－ 件 1,453 件

８　諸会議　　　　　　(主催会議以外を含む）

地域ケア個別会議 － 件 21 件

－ 件 8 件

地域ケア推進会議 － 件 － 件

保健福祉部会 － 件 12 件

その他の支援ケース対応 － 件 217 件

９　介護支援専門員への相談・助言・指導

相談・助言・指導 － 件 135 件

１０　在宅介護支援センターへの相談・助言・指導

相談・助言・指導 － 件 7 件

１1　権利擁護業務

件数 － 件 0 件

実人数 － 件 0 件

件数 － 件 85 件

実人数 － 件 40 件

件数 － 件 2 件

実人数 － 件 2 件

１２　会議・研修・地域活動等

会議の開催・出席 － 件 60 件

研修会開催・参加 － 件 30 件

地域活動等・参加 － 件 36 件

その他 暫定プラン（在宅） － 件 0 件

暫定プラン（入院） － 件 0 件

平成２７年度

区分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

地域ケア会議 地域ケア地区会議

区　　分 平成２６年度

平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

虐待事例相談数

困難事例相談数

成年後見事例相談数

区　　分 平成２６年度
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議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（小川の里）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（小川の里）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（小川の里）　平成２７年度地域包括支援センター事業の事業報告（小川の里）

１　相談業務

福祉サービス － 件 3,725 件

その他 － 件 19 件

計 － 件 3,744 件

２　相談方法

電　話 － 件 1,202 件

来　所 － 件 189 件

訪　問 － 件 1,650 件

連絡調整 － 件 703 件

計 － 件 3,744 件

３　利用者の状況

寝たきり高齢者 － 件 105 件

認知症高齢者 － 件 256 件

虚弱高齢者（要支援１・２） － 件 2,346 件

特定高齢者 － 件 6 件

その他 － 件 1,031 件

件 3,744 件

４　相談事業実績

延相談件数 － 件 3,744 件

実相談件数 － 件 1,158 件

時間外相談件数 － 件 3 件

一日平均相談件数 － 件 9 件

新規相談件数 － 件 214 件

５　特定高齢者把握事業

二次予防事業対象高齢者数 － 件 － 件

プラン作成数 － 件 － 件

６　要支援認定者の契約件数（再契約含む）

包括直接 － 件 203 件

業務委託 － 件 63 件

－ 件 266 件

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

計
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議題（５） 【資料　５】

７　介護予防給付プラン作成数

包括直接 － 件 1,139 件

業務委託 － 件 425 件

－ 件 1,564 件

８　諸会議　　　　　　(主催会議以外を含む）

地域ケア個別会議 － 件 13 件

－ 件 2 件

地域ケア推進会議 － 件 － 件

保健福祉部会 － 件 12 件

その他の支援ケース対応 － 件 355 件

９　介護支援専門員への相談・助言・指導

相談・助言・指導 － 件 151 件

１０　在宅介護支援センターへの相談・助言・指導

相談・助言・指導 － 件 1 件

１1　権利擁護業務

件数 － 件 54 件

実人数 － 件 3 件

件数 － 件 8 件

実人数 － 件 2 件

件数 － 件 13 件

実人数 － 件 1 件

１２　会議・研修・地域活動等

会議の開催・出席 － 件 66 件

研修会開催・参加 － 件 25 件

地域活動等・参加 － 件 43 件

その他 暫定プラン（在宅） － 件 4 件

暫定プラン（入院） － 件 2 件

平成２７年度

区分 平成２６年度 平成２７年度

計

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

地域ケア会議 地域ケア地区会議

区　　分 平成２６年度

平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

区　　分 平成２６年度 平成２７年度

虐待事例相談数

困難事例相談数

成年後見事例相談数

区　　分 平成２６年度
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議題（５） 【資料　５】

　平成２７年度地域包括支援センター事業の決算状況　平成２７年度地域包括支援センター事業の決算状況　平成２７年度地域包括支援センター事業の決算状況　平成２７年度地域包括支援センター事業の決算状況

センター名 担当地区 当初予算額(円) 決算額(円)

市包括 下記以外 65,889,000 43,601,825

中部 安城北(東山) 20,089,000 14,387,282

あんのん館 安城西 23,225,000 20,576,888

小川の里 桜井 23,225,000 17,898,212

さとまち 東山 9,450,000 8,796,559

141,878,000 105,260,766合　計
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