
議題１  

令和２年度地域密着型サービス事業所の実地指導状況について  
 

（１）令和２年度実地指導実績について 

安城市では、市が指定権限を持つ全ての介護サービス事業所に対し、原則と

して３年に一度は実地指導を行っています。 

令和２年度については、１４事業者２３事業所の実地指導を予定しておりま

した。しかし、新型コロナウイルス感染症の流行により、事業所における感染

対策を優先して緊急事態宣言中などに実施を控えたこともあり、令和３年２月

現在における実施実績は、３事業者１０事業所となっております。 

 （参考：令和元年度実績 １４事業者２３事業所） 

 

（２）実地指導における感染予防対策について 

実地指導を実施するに当たり、次のような感染対策を講じています。 

① 事前に資料を提出してもらい実地指導前に確認していく等、事業所での指

導時間を短くする。 

② 指導員の健康確認をする。 

③ 訪問する指導員及び事業所の対応人数を極力減らす。 

④ 指導時はマスクを着用する。 

⑤ 指導時に名刺交換を行わない。 

⑥ 指導時は、定期的に換気を行い、できる限り間隔を取って指導を実施する。 

⑦ 施設内巡視は行わない。 

 なお、これらの対策は、新型コロナウイルス感染症の感染状況を踏まえなが

ら、令和３年度も引き続き実施していく予定です。 

 

（３）実地指導における主な指摘事項について 

  実地指導時の主な指摘事項は次のとおりでした。 

  指摘事項につきましては、事業所に改善報告を求めており、改善状況を確

認しています。 

① 重要事項説明書と運営規程の整合を図ること。(従業者の職種・員数、利用

料金、第三者評価の実施状況) 

② 管理者の兼務は、管理上、又は利用者の処遇に支障が無い場合に限ること。 

③ 必要な職員の配置を満たしていない日があるので、人員配置を改めること。

職員の補充等体制の充実を図ること。 

④ 職員の資質向上のため、計画に沿った研修の実施に努めること。  

⑤ サービスの質の向上を図るための研修の機会が不足しているので研修の充

実に努めること。 

⑥ 各サービスの介護計画について、内容の充実を図ること。介護計画は、利

用者又は家族に説明し、利用者の同意を得ることに留意すること。 

資料１  



R3.2.17現在

申請者

法人名 名称 所在地

1 株式会社ＯＳＳ
24Ｈ看護・介護ステーション
オレンジ

安城市北山崎町大山9番地1
定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

平成27年4月1日 令和3年3月31日 令和3年4月1日

2 株式会社ライフサポート
株式会社ライフサポート
デイサービスセンター

安城市三河安城南町1丁目13番地4 地域密着型通所介護 平成15年4月30日 令和3年4月29日 令和3年4月30日

3
株式会社アバンセライフ
サポート

デイサービスおかげ庵刈谷 刈谷市今岡町東畑3番 地域密着型通所介護 平成27年5月1日 令和3年4月30日 令和3年5月1日

4
株式会社ケアーセンター
うらら

ケアーセンターうらら 安城市古井町揚り登30番地4 地域密着型通所介護 平成21年6月1日 令和3年5月31日 令和3年6月1日

5
株式会社アバンセライフ
サポート

デイサービスおかげ庵岡崎南 岡崎市土井町字荒井乙12番地1 地域密着型通所介護 平成27年8月1日 令和3年7月31日 令和3年8月1日

6
認知症対応型共同生活
介護

7
介護予防認知症対応型
共同生活介護

8 合同会社ＫＭＹ デイサービス　いちみ 安城市桜井町西町下29番地 地域密着型通所介護 平成27年11月1日 令和3年10月31日 令和3年11月1日

9
認知症対応型共同生活
介護

平成15年12月15日 令和3年12月14日 令和3年12月15日

10
介護予防認知症対応型
共同生活介護

平成18年4月1日 令和3年12月14日 令和3年12月15日

有限会社アートプロジェ
クト

グループホーム安城福釜の家 安城市福釜町里添56番地3

令和３年度　地域密着型サービス指定更新予定事業所一覧

事業所
サービス種類 開設年月日

指定有効
終了年月日

指定の
更新予定日

令和3年9月30日 平成21年10月2日株式会社ニチイ学館
ニチイケアセンター三河安城
グループホーム　ニチイのほほ
えみ

安城市三河安城本町１丁目32番地
14

平成21年10月1日
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